B CENTRUM ONKOLOGI! - INSTYTUT
A MARII SKeODOWSKIEI-CURIE

Warszawa 05.11.2018r.

Zapytanie ofertowe nr Z0-72/18/BD

Centrum Onkologii-Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie z siedzibg w Warszawie przy ul.
Wawelskiej 15B zaprasza wszystkich zainteresowanych do ztoienia oferty na Zapytanie
Ofertowe dot. opracowania oraz wdrozenia i administrowania platformy konsultacyjnej
dla pracownikéw wojewaodzkich biur rejestracji i Krajowego Biura Rejestracji Nowotworow
w ramach Narodowego Programu Zwalczania Chorob Nowotworowych, w zakresie zadania
Wspomaganie systemu rejestracji nowotworow.

Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie przepiséw ustawy Prawo Zamowien
Publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. zgodnie z art. 4 pkt 8 ww. ustawy.

ZAMAWIAJACY

Centrum Onkologii - Instytut

im. Marii Curie Sktodowskiej

ul. Wawelska 15B

02-034 Warszawa

NIP: 525000 80 57, REGON: 000288366, KRS: 0000144803

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem niniejszego zamowienia jest opracowanie, wdrozenie i administrowanie
platformy konsultacyjnej dla pracownikéw wojewddzkich biur rejestracji i Krajowego Biura

Rejestracji Nowotworéw w ramach Narodowego Programu Zwalczania Chordb
Nowotworowych

Opis zakresu obowigzkow wykonawcy
1. Zaprojektowanie, uruchomienie i administrowanie portalem
a. Strona bgdzie dostosowana do wymagan oséb stabowidzacych, m.in. wystarczajgcy
kontrast miedzy ttem a tekstem, wtaéciwe wyréznienia tresci.
b. Strona bedzie dostosowana do wys$wietlania na ekranach komputerowych jak i
urzgdzeniach mobilnych (telefony, tablety)
c. Portal umozliwi rejestracje poszczegolnych typdow uzytkownikow;



2.

3.

d. Portal umozliwi zarejestrowanemu uzytkownikowi dostep do tych czesci portalu, w
ktorych ma uprawnienia do udziatu;
e. Portal umozliwi komunikacje z zarejestrowanymi uzytkownikami.
f. System powinien umozliwia¢ wysytanie maili do uzytkownikow tzw. wiadomosci
automatycznych o tresci przekazanej przez Zamawiajgcego.
g. Wszystkie tresci zostang dostarczone przez Zamawiajgcego
Wykonawca przygotuje projekt szaty graficznej portalu i przedstawi Zamawiajagcemu do
akceptacji;
a. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ostatecznej akceptacji przedstawionego

projektu graficznego. W przypadku zastrzezen zamawiajacy wezwie Wykonawce do
powtornego przygotowania projektu graficznego zgodnego ze wspolnymi
ustaleniami.

Szata graficzna bedzie uwzgledniata zamieszczenie logotypow dostarczonych przez
Zamawiajgcego;

Portal bedzie zawierat nastepujgce funkcjonalnosci/moduty

Nieograniczona hierarchia na forum

Dostepne tylko dla zarejestrowanych do uzytkownikow

Umozliwienie uzytkownikom subskrypcji watkow i forum

Narzedzia administracyjne dla watkow: edycja, usuwanie, przenoszenie, blokowanie,
przyklejanie itp.

Obstuga koddw BB w postach

Obstuga HTML w poscie

Obstuga emotikon i awatarow

Standardowe edytory postow z obstugg WYSIWYG

Tworzenie wiadomosci prywatnych miedzy uzytkownikami.

Tworzenie zatacznikow (.jpg, .png, .pdf, .zip, itp.) przechowywanych w systemie
plikow.

Tworzenie i przeprowadzanie prostych ankiet.

Raportowanie postow — zgtos post moderatorom

Narzedzia administracyjne dla postow: edycja, usuwanie, przenoszenie, itp.
Modyfikacja profilu przez uzytkownika: zmiana awatara, zmiana adresu email,
definicja wtasnej nazwy uzytkownika, dodawanie informacji prezentowanych innym
uzytkownikom np.: adres email, nr telefonu, adres strony www.

Wyswietlanie informacji kto jest on-line.

Mozliwosc¢ prowadzenia czatu z uzytkownikiem/uzytkownikami on-line

System uprawnien oparty na uzytkowniku/grupie uzytkownikéw

Zmiana adresu email i/lub hasta wymaga aktualnego hasta

Zaktadanie kont recznie, przez administratora

Mozliwos¢ blokowania kont

Mozliwos¢ dodawania uzytkownikéw do grup

Mozliwos$¢ nadawania uprawnien uzytkownikom Moderator do postéw lub forum
Mozliwos¢ zmiany szaty oparta na szablonach

Mozliwos¢ tworzenia wielu stylow, ktdre mozna zastosowac do forum i
uzytkownikow.

Wymiana danych na zasadzie forum

Dostepne tylko dla pracownikdow KRN i WRN

Administrator ma mozliwosc definiowania dziatow

Uzytkownik ma mozliwos¢ tworzenia watkow w ramach zdefiniowanych dziatow.
Uzytkownik ma mozliwos¢ odpowiadania na watki.



Wykonawca okresli

Uzytkownik ma mozliwos$¢ zatgczania plikdw/obrazkow

tatwe przeszukiwanie tresci

polityke bezpieczenstwa proponowanego

rozwigzania. Poziom

bezpieczenstwa bazy danych osobowych bedzie, co najmniej na poziomie wymaganym w

rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych. Dokument zawierajacy opis polityki
bezpieczeristwa proponowanego rozwigzania zgfoszony zostanie przez Wykonawce do
akceptacji.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokumentacje uzytkownika i administratora.

Wykonawca udzieli gwarancji na prawidiowe, wolne od wad i nieprzerwane dziatanie

platformy. W okresie waznosci gwarancji wykonawca zobowigzuje sie usuwac, wszelkie

dostrzezone wady, awarie i usterki dostarczonej platformy bez dodatkowych opfat.

Serwis gwarancyjny sprawowany bedzie wedtug nastgpujacych wytycznych:

Czas reakcji na awarie platformy na poziomie 4 godziny od zgtoszenia w dni robocze
od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-16:00. (Przez awarie rozumie sie wade

konfiguracyjng, uniemozliwiajgca korzystanie z platformy.);

Czas reakcji na zgtoszenie o btedzie na poziomie 2 dni robocze od czasu zgtoszenia w
dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-16:00. (Przez btgd rozumie sie
wade konfiguracyjng, powodujgcg niesprawnosc platformy, ktora uniemozliwia,
badz utrudnia wykonanie czesci operacji lub wykorzystanie jakiejs funkcjonalnosci,
lecz nie powoduje przerwy w dziataniu platformy lub wada konfiguracyjna
uniemozliwiajgca badz znaczgco utrudniajaca korzystanie z platformy, ktdora nie

powoduje przerwy w dziataniu platformy.);

8. Wykonawca przeszkoli administratora platformy. Szkolenie bedzie miato miejsce w siedzibie
Zamawiajgcego.

Il. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. W postepowaniu moga wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu

dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowe;j tj:

: 1

przedstawia wykaz ustug odpowiadajacy przedmiotowi zamodwienia tj realizacji

projektu obejmujgcego tworzenie i administracje strony internetowej w okresie
ostatnich 2 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (1 ustuge na kwote min.

5.000,00 PLN) - zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego;

I1l. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

do 30.11.2018r. od daty podpisania umowy

IV. TERMIN PLATNOSCI

30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury

V. KRYTERIUM OCENY OFERT

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ nastepujgcym kryterium :

L.p.

KRYTERIUM

RANGA

1.

Cena

100%




Sposob przyznania punktow w kryterium ,cena”:

najnizsza oferowana cena brutto
---------------------------------------------- x 100 x 100%
cena brutto w ofercie ocenianej

2. Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg i wybierze oferte, ktora spefnia wszystkie
wymagania okreslone w opisie przedmiotu zamowienia i uzyskata najwyisza liczbe
punktow.

3. Cena podana przez Wykonawce nie bedzie podlegata zmianie w trakcie realizacji
zamowienia.

V1. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.

10.

11.

Oferta powinna byc napisana w jezyku polskim na maszynie, komputerze lub inng
trwata technika;

Wykonawca moze ztozyc¢ tylko jedna oferte;

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem
oferty;

Ceny oferty majg by¢ podane w PLN netto i brutto oraz wpisane do ,formularza
ofertowego” stanowigcego zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego i dotaczone
do oferty;

Oferte podpisuje osoba upowazniona do reprezentowania Wykonawcy na
zewnatrz;

Upowaznienie do podpisania oferty powinno byc¢ dotaczone do oferty, o ile
upowaznienie nie wynika z innych dokumentow dotaczonych do oferty;

Wszystkie zapisane strony oferty, w tym zatgczniki oraz wszystkie miejsca, w
ktorych Wykonawca nanidst zmiany, powinny byé wtasnorecznie podpisane i
datowane przez osoby podpisujgce oferte;

Dokumenty zatgczone do oferty powinny by¢ przedstawione w formie oryginatu
lub kserokopii potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe/osoby
uprawnione do podpisania oferty z dopiskiem ,za zgodnos¢ z oryginatem”;

W przypadku stwierdzenia, iz ztozone przez Wykonawce kserokopie dokumentow
sg nieczytelne lub budza watpliwosci, co do ich prawdziwosci, a Zamawiajacy nie
moze sprawdzi¢ ich prawdziwosci w inny sposéb, Zamawiajacy bedzie zgda¢ od
Wykonawcy przedstawienia oryginatéw lub notarialnie potwierdzonych kopii
dokumentow;

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zadac od oferentéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert;

Dokumenty zastrzezone muszg posiada¢ w gérnym prawym rogu czerwony napis
,zastrzezone” i muszg by¢ wiozone w osobng koperte. Koperte tg (z napisem
,zastrzezone”) nalezy wilozy¢ do koperty tzw. zewnetrznej wraz z innymi
dokumentami (jawnymi). Koperte tg (z napisem ,zastrzezone”) nalezy wtozy¢ do
koperty tzw. zewnetrznej wraz z innymi dokumentami (jawnymi). Zamawiajacy
nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy,
jezeli Wykonawca nie pdiniej niz w terminie sktadania ofert zastrzeie, ze nie
moga byC one udostepniane. Dokumenty zawierajace informacje stanowiace
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwe;
konkurencji, nalezy ztozy¢ w sposdb wyraznie okreslajacy wole ich utajnienia.



W przypadku, gdy Wykonawca chce zastrzec informacje zawarte w ofercie,
powinien:

a) zataczyé szczegdtowe uzasadnienie wykazujace, iz zastrzezone w ofercie
informacje spetniajg tgcznie trzy warunki:

— maja charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiebiorstwa
lub inni posiadajgcy wartosc¢ gospodarcza,

— nie zostaty ujawnione do wiadomosci publicznej,

— podjeto w stosunku do niej niezbedne dziatania w celu zachowania
poufnosci.

b) dane objete tajemnicag przedsiebiorstwa zataczy¢ do oferty w sposob
umozliwiajacy utajnienie tej czesci oferty np. ztozy utajnione informacje w
oddzielnej  wewnetrzne] kopercie z  oznakowaniem  ,Tajemnica
przedsiebiorstwa”, lub spiac (zszy¢) oddzielnie  od pozostatych, jawnych
elementow oferty z jednoczesnym zatgczeniem do oferty oswiadczenia tresci
, informacje zawarte na stronach od nr....... do nr........ stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji i jako takie nie mogg by¢ udostepniane innym uczestnikom
niniejszego postepowania.

12. Oferta powinna byc ztozona w zamknietej kopercie oznaczonej:

Oferta na:
opracowanie oraz wdrozenie i administrowanie platformy konsultacyjnej
nr ZO-72/18/BD
Nie otwierac przed
14.11.2018r. godz. 10.00

Koperta, w ktorej znajduje sie oferta musi zawiera¢ nazwe i adres Zamawiajacego
oraz dane Wykonawcy, tj. nazwe, adres, numer telefonu. Obowigzkiem
Wykonawcy jest ztozenie oferty w sposdb gwarantujgcy zachowanie poufnosci jej
tresci oraz zabezpieczajacy jej nienaruszalnosé¢ do terminu otwarcia ofert
(nieprzejrzysta, zamknieta koperta).

13. Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skfadania ofert, zmieni¢ lub
wycofac oferte, pod warunkiem, ze Wykonawca ztozy powiadomienie na takich
zasadach, jak ztozenie oferty z dopiskiem ZMIANA. Koperty oznakowane
dopiskiem ZMIANA zostang otwarte przy otwieraniu oferty Wykonawcy, ktory
wprowadzit zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci dokonania zmian, zostang
dotaczone do oferty;

14. Ztozenie oswiadczenia o wycofaniu oferty powinno nastgpi¢ w formie pisemnej.
Po ztozeniu wniosku o WYCOFANIE oferty zostanie ona zwrdcona osobie
upowaznionej do odbioru oferty;

15. Zamawiajacy niezwtocznie zawiadamia Wykonawce o ztozeniu oferty po terminie
oraz zwraca oferte.



VII TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1.

2.

Ustala sie , ze Wykonawca sktadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 60
dni.

Bieg terminu zwigzania z ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania
ofert.

VIIl. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT

1.

Oferta powinna byc¢ przestana za posrednictwem poczty (kuriera) lub dostarczona
osobiscie do Dziatu Zamowien Publicznych i Zaopatrzenia pokoj 009 (parter)
Centrum Onkologii-Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie — ul. Wawelska 15B, 02-034
Warszawa do dnia 14.11.2018r.do godz.10.00. Doreczenie oferty do innego miejsca,
niz wskazanego powyiej, nie jest rownoznaczne ze zfozeniem oferty w sposob
skuteczny.

IX. Wykonawca powinien ztozyc wraz z oferta:

1.

w

upowaznienie do podpisania oferty i dokumentow przetargowych, a takze skfadania
ewentualnych wyjasnien, jezeli osobg podpisujacg nie jest osoba upowazniona na
podstawie wypisu z krajowego rejestru sagdowego lub zaswiadczenia z ewidencg;i
dziatalnosci gospodarczej (wymagane jest ztoZenie upowaznienia w oryginale lub
kopii uwierzytelnionej przez notariusza).

podpisany zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego — formularz ofertowy;

wykaz ustug - zafgcznik nr 2 do Zapytania Ofertowego;

. aktualny odpis z wtasciwego rejestru KRS lub Centralnej Ewidencji i Informacji o

Dziatalnosci Gospodarczej

X. DODATKOWE INFORMACIE

1

Wykonawcy mogg zwroci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zapytania
Ofertowego — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie wptynie do Zamawiajacego
nie pozniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa pofowa wyznaczonego terminu do
sktadania ofert tj. do 09.11.2018r.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania Ofertowego wptynie po uptywie
terminu, o ktérym mowa w ust. 1, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy
moze udzieli¢ wyjasnien lub pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku,
o ktéorym mowa w ust. 1.

Osoba uprawniona do porozumiewania sie z Wykonawcami

Pracownikiem uprawnionymi do bezposredniego porozumiewania sie z
Wykonawcami jest:

v" w kwestiach formalnoprawnych — p. Beata Dymek
v" e-mail: beata.dymek@coi.pl

Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej Zamawiajgcego:

Tres¢ Zapytania Ofertowego , tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami, modyfikacje
Zapytania Ofertowego, informacje o przediuzeniu terminu sktadania ofert
Zamawiajacy zamieszcza na stronie internetowej pod adresem www.coi.pl w




~l

dziale/zaktadce "ZAMOWIENIA PUBLICZNE".

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych;

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych;

Ztozenie oferty jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na publikacje danych
Wykonawcy;

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyny na kazdym etapie.

Xl. KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO

Zataczniki: R e sk b |
L_M-J'JBA WJ_L

mai } SZWe
1.
2.

= Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzagdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
,RODO”, informuije, ze:

* administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Centrum Onkologii-
Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie w Warszawie, ul. Wawelska 15B

* kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Centrum Onkologii-Instytut
im. Marii Sktodowskiej -Curie w Warszawie, ul. Wawelska 15B: iod@coi.pl

* w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

* posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

* nie przystuguje Pani/Panu:
- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Formularz ofertowy — zat. nr 1
Wykaz ustug — zat. nr 2



